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CAPÍTOL 0: L’ENQUESTA 

Les enquestes del diagnòstic de l’Agenda Local 21 de Santa Eugènia es realitzaren el mes de 
octubre de 2007. A l’annex I es mostra un exemplar de l’enquesta.  
Considerant tota la població majors d’edat residents a Santa Eugènia com a univers de l’enquesta, 
és va enquestar una mostra total de 63 persones, fet que determina, amb un 90% de confiança, un 
marge d’error de ± 8%. 
Les enquestes es feren aleatòriament per tot el nucli de població. S’ha intentat mantenir l’equilibri 
quant a gènere i diversificar al màxim les edats.  
A continuació es representen una sèrie de gràfics amb les característiques de la mostra:  

Gènere de la mostra

Home; 
46,67%

Dona; 
53,33%

Dona Home

Edat de la mostra

15-30; 
26,67%

30-60; 
61,67% >60; 11,67%

>60 15-30 30-60

 
Gràfic 1 Gènere de la mostra.                                              Gràfic 2: Edat de la mostra 
 

Situació laboral de la mostra

5-Jubilat; 
10,00%

2-Atur; 
3,33%

4-Feina de la 
llar; 10,00%

3-Estudiant-
Estudiantr; 

8,33%

1-Ocupat; 
65,00%

Estudis de la mostra

5-Superiors
23,33%

3- 
Secundàris 
obligatòris; 

21,67%

4- 
Secundàris 
postobligatò
ris; 35,00%

6-Ns/Nc-
Ns/Nc; 
1,67%

2-Primaris; 
18,33%

 
Gràfic 3 Situació laboral de la mostra                            Gràfic 4 Nivell d’estudis de la mostra 



                                                                                                                                       
 
El tractament de la informació de les respostes per a cada pregunta es presentarà en valors absoluts 
i estratificat segons tres criteris diferents: Sexe, edat i estudis. 
 

 CAPÍTOL 1: URBANISME I DEMOGRAFIA 

 

1.1 Acord amb el creixement urbanístic actual del municipi 

El 70,5% de la mostra està gens d’acord o poc d’acord amb l’actual creixement urbanístic del 
municipi. Per sexes , els homes són els més en desacord, amb més d’un 40% estan gens d’acord. 
Els menors de 30 anys amb un 53% estan gens d’acord i és de destacar el fet que el 57% de les 
persones majors de 60 anyas tampoc estan d’acord. 
 

1.1.      Acord amb el creixement actual del 
municipi

2-Poc; 34,43%

5-Ns-NC; 3,28%

3-Molt; 18,03%
4-Totalment; 8,20%

1-Gens; 36,07%

1-Gens 2-Poc 3-Molt 4-Totalment 5-Ns-NC

 
Gràfic 5 Acord amb el creixement urbanístic actual del municipi. 

 



                                                                                                                                       

1.1. Acord amb el creixement urbanístic actual del municipi 
per sexes
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Gràfic 6 Acord amb el creixement urbanístic actual del municipi per sexes. 

 

1.1. Acord amb el creixement urbanístic actual del municipi per 
intervals d'edat
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Gràfic 7 Acord amb el creixement urbanístic actual del municipi per intervals edat. 

1.1. Acord amb el creixement urbanístic actual del municipi segons 
estudis
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Gràfic 8 Acord amb el creixement urbanístic actual del municipi segons nivell d’estudis. 

 



                                                                                                                                       
 

1.2 Acord amb les característiques de les noves construccions  

El 50,82 de la mostra està gens d’acord amb les característiques de les noves construccions del 
municipi; a més, el 27,87% i està poc d’acord. Per edats , el 57% de les persones majors de 60 anys 
està molt d’acord amb les característiques de les noves construccions, per contra, el 70% dels 
menors de 30 estan gens d’acord. 
 

1.2.      Acord amb les característiques de les 
noves construccions 

2-Poc; 27,87%

3-Molt; 18,03%
4-Totalment; 

3,28%

1-Gens; 50,82%

1-Gens 2-Poc 3-Molt 4-Totalment
 

Gràfic 9 Acord amb les característiques de les noves construccions. 

 
 
 
 



                                                                                                                                       

1.2. Acord amb les noves construccions per sexes 
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Gràfic 10 Acord amb les característiques de les noves construccions segons gènere. 

1.2. Acord amb les noves construccions per intervals d'edat
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Gràfic 11 Acord amb les característiques de les noves construccions per edat. 

 

1.2. Acord amb les noves construccions segons estudis
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Gràfic 12 Acord amb les característiques de les noves construccions  segons estudis. 

 



                                                                                                                                       
 

1.3 Satisfacció amb les possibilitats actuals d’accés a l’habitatge 

 
El 75,41% de la mostra està gens satisfeta amb les possibilitats actuals d’accedir a l’habitatge. El 
86,89% està poc o gens satisfeta. El col·lectiu menys satisfet són els menors de 30 anys, el 88% 
està gens satisfet. 
 

1.3. Satisfacció amb les possibilitats actuals 
d'accés a l'habitatge

2-Poc; 11,48%

5-Ns-NC; 9,84%

3-Molt; 1,64%4-Totalment; 
1,64%

1-Gens; 75,41%

1-Gens 2-Poc 3-Molt 4-Totalment 5-Ns-NC
 

Gràfic 13 Satisfacció amb les possibilitats actuals per accedir a l’habitatge 

 
 
 



                                                                                                                                       

1.3. Satisfacció amb les possibilitats actuals d'accés a 
l'habitatge per sexes
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Gràfic 14 Satisfacció amb les possibilitats actuals per accedir a l’habitatge segons gènere. 

1.3. Satisfacció amb les possibilitats actuals d'accés a 
l'habitatge d'edat
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Gràfic 15 Satisfacció amb les possibilitats actuals per accedir a l’habitatge per edat. 

1.3. Satisfacció amb les possibilitats actuals d'accés a l'habitatgeegons 
estudis
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Gràfic 16 Satisfacció amb les possibilitats actuals per accedir a l’habitatge segons estudis. 

 
 



                                                                                                                                       

CAPÍTOL 2:  AIGUA I ENERGIA 

 

2.1 Satisfacció amb el servei municipal d’aigua potable i clavegueram 
 

El 31,15% de la mostra està molt satisfet amb el servei d’aigua potable i clavegueram del municipi. 
Per gènere destaca que les dones registren major insatisfacció, el 35% estan gens satisfetes.  

2.1 Satisfacció amb el servei d'aigua potable i 
clavegueram 

2-Poc; 27,87%

3-Molt; 31,15%

4-Totalment; 
13,11%

1-Gens; 27,87%

1-Gens 2-Poc 3-Molt 4-Totalment
 

Gràfic 17 Satisfacció amb el servei d’aigua potable i clavegueram 

 
 
 



                                                                                                                                       

2.1 Satisfacció amb el servei d'aigua potable i clavegueram 
per sexes
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Gràfic 18 Satisfacció amb el servei d’aigua potable i clavegueram segons gènere. 

2.1 Satisfacció amb el servei d'aigua potable i clavegueram  per 
intervals d'edat
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Gràfic 19 Satisfacció amb el servei d’aigua potable i clavegueram per edats 

2.1 Satisfacció amb el servei d'aigua potable i clavegueram segons 
estudis
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Gràfic 20 Satisfacció amb el servei d’aigua potable i clavegueram segons estudis. 

 

 



                                                                                                                                       
 

2.2 Acord amb les esteses elèctriques, telefòniques, etc. al municipi 
 
El 65,57% de la mostra es manifesta gens o poc d’acord amb les esteses elèctriques i telefòniques al 
municipi. Per gènere els homes són els menys d’acord i per edats les persones compreses entre 30 i 
60 anys. 

2.2 Acord amb les estesses elèctriques, 
telefòniques al municipi 

2-Poc; 13,11%
5-Ns-NC; 1,64%

3-Molt; 27,87% 4-Totalment; 4,92%

1-Gens; 52,46%

1-Gens 2-Poc 3-Molt 4-Totalment 5-Ns-NC

 
 

Gràfic 21 Acord amb les esteses elèctriques, telefòniques al municipi. 

 



                                                                                                                                       

2.2 Acord amb les estesses elèctriques, telefòniques al 
municipi per sexes
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Gràfic 22 Acord amb les esteses elèctriques, telefòniques al municipi segons gènere. 

 

2.2 Acord amb les estesses elèctriques, telefòniques al municipi 
per intervals d'edat
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Gràfic 23 Acord amb les esteses elèctriques, telefòniques al municipi per edats. 

2.2 Acord amb les estesses elèctriques, telefòniques al municipi segons 
estudis
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Gràfic 24 Acord amb les esteses elèctriques, telefòniques al municipi segons nivell d’estudis.. 

 

 



                                                                                                                                       

CAPÍTOL 3: RESIDUS 
 

3.1 Satisfacció amb el servei de recollida de residus 
 
L’enquesta, realitzada abans de l’entrada en funcionament de la recollida selectiva porta a porta, 
indica que el 55% de la mostra està gens o poc satisfet amb la recollida de residus. Per qüestions de 
gènere no és perceben diferencies representatives. Per edats els menors de 30 anys eren els més 
insatisfets i les persones majors de 60 les més satisfetes. 
 

3.1. Satisfacció amb la recollida de residus

2-Poc; 27,87%

3-Molt; 31,15%

4-Totalment; 13,11%

1-Gens; 27,87%

1-Gens 2-Poc 3-Molt 4-Totalment

 
Gràfic 25 Satisfacció amb el servei de recollida de residus. 

 
 



                                                                                                                                       

3.1 Grau de satsfacció amb el servei de recollida de residus al 
municipi segons gènere
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Gràfic 26 Satisfacció amb el servei de recollida de residus segons gènere. 

3.1 Grau de satsfacció amb el servei de recollida de residus al 
municipi per edats
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Gràfic 27 Satisfacció amb el servei de recollida de residus per edats. 

3.1 Satisfacció amb el servei de recollida de residus segons estudis
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Gràfic 28 Satisfacció amb el servei de recollida de residus segons nivell d’estudis. 

 
 



                                                                                                                                       
 

3.2 Satisfacció amb la localització dels contenidors de paper,vidre ... 
 
La localització del contenidors de paper, vidre... satisfà i insatisfà a proporcions semblants de la 
població. Per gènere les dones estarien més satisfetes amb la localització que els homes. Per edat 
és repeteix el patró que les persones majors de 60 anys són les més satisfetes. 
 

3.2. Satisfacció amb la localització de 
contenidors de vidre, paper,..

2-Poc; 19,67%

5-Ns-NC; 1,64%

3-Molt; 31,15%

4-Totalment; 19,67%

1-Gens; 27,87%

1-Gens 2-Poc 3-Molt 4-Totalment 5-Ns-NC

 
Gràfic 29 Satisfacció amb la localització dels contenidors de paper, vidre,... 

 
 
 



                                                                                                                                       

3.2. Satisfacció amb la localització de contenidors de vidre, 
paper,..segons gènere
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Gràfic 30 Satisfacció amb la localització dels contenidors de paper, vidre,...segons gènere 
 

3.2. Satisfacció amb la localització de contenidors de vidre, 
paper,..per edats
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Gràfic 31 Satisfacció amb la localització dels contenidors de paper, vidre,...per edats 

3.2. Satisfacció amb la localització de contenidors de vidre, paper,..segons 
estudis
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Gràfic 32 Satisfacció amb la localització dels contenidors de paper, vidre,...segons estudis. 

 



                                                                                                                                       
 

3.3 Satisfacció amb el servei de neteja dels carrers 
 
El 19,67% de la mostra està totalment satisfet amb el servei de neteja dels carrers, per contra el 
22,95% està gens satisfet. Per edats, els menors de 30 anys són els més satisfets, per contra els 
majors de 60 anys tenen el percentatge més elevat de poc satisfets. 
 

3.3 Satisfacció amb el servei de netetja de 
carrers 

2-Poc; 27,87%

5-Ns-NC; 1,64%

3-Molt; 27,87%

4-Totalment; 19,67%

1-Gens; 22,95%

1-Gens 2-Poc 3-Molt 4-Totalment 5-Ns-NC

 
Gràfic 33 Satisfacció amb el servei de neteja de carrers. 

 
 
 



                                                                                                                                       

3.3 Satisfacció amb el servei de netetja de carrers segons gènere
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Gràfic 34 Satisfacció amb el servei de neteja de carrers segons gènere.. 

3.3 Satisfacció amb el servei de netetja de carrers per edats
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Gràfic 35 Satisfacció amb el servei de neteja de carrers per edats. 

3.3 Satisfacció amb el servei de netetja de carrers segons estudis
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Gràfic 36 Satisfacció amb el servei de neteja de carrers segons estudis. 

 



                                                                                                                                       
 

CAPÍTOL 4 : MOBILITAT I TRANSPORT 

 

4.1 Satisfacció amb l’ordenació del trànsit motoritzat 
 
El 63,94% de la mostra és manifesta gens o poc satisfet en l’ordenació del trànsit motoritzat del 
municipi. Per gènere, els homes presenten una major insatisfacció que les dones. Per edats, destaca 
el fet que el 100% de les persones majors de 60 anys esta gens o poc satisfeta. 
 

4.1 Satisfacció amb l'ordenació del trànsit 
motoritzat 

2-Poc; 34,43%

3-Molt; 18,03%

4-Totalment; 18,03%

1-Gens; 29,51%

1-Gens 2-Poc 3-Molt 4-Totalment

 
Gràfic 37 Satisfacció amb l’ordenació del trànsit motoritzat. 

 
 
 



                                                                                                                                       

4.1 Satisfacció amb l'ordenació del trànsit motoritzat segons 
gènere 
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Gràfic 38 Satisfacció amb l’ordenació del trànsit motoritzat segons gènere.. 

 

4.1 Satisfacció amb l'ordenació del trànsit motoritzat per edats 
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Gràfic 39 Satisfacció amb l’ordenació del trànsit motoritzat per edat. 

 

4.1 Satisfacció amb l'ordenació del trànsit motoritzat segons estudis 
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Gràfic 40 Satisfacció amb l’ordenació del trànsit motoritzat segons estudis.. 

 



                                                                                                                                       
 

4.2 Satisfacció amb l’ordenació dels aparcaments a la via pública 
 
El 36,07% de la mostra és manifesta gens satisfet en l’ordenació dels aparcaments a la via pública. 
El 40% de les dones és manifesten gens satisfetes. Per edats els menors de 30 anys són els més 
satisfets. 

4.2 Satisfacció amb l'ordenació dels 
aparcaments a la via pública

2-Poc; 22,95%

5-Ns-NC; 1,64%

3-Molt; 22,95%

4-Totalment; 16,39%

1-Gens; 36,07%

1-Gens 2-Poc 3-Molt 4-Totalment 5-Ns-NC

 
Gràfic 41 Satisfacció amb l’ordenació dels aparcaments a la via pública. 

 
 
 
 



                                                                                                                                       

4.2 Satisfacció amb l'ordenació dels aparcaments a la via pública 
segons gènere
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Gràfic 42 Satisfacció amb l’ordenació dels aparcaments a la via pública per sexes. 

4.2 Satisfacció amb l'ordenació dels aparcaments a la via pública per 
edats
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Gràfic 43 Satisfacció amb l’ordenació dels aparcaments a la via pública per edats. 

4.2 Satisfacció amb l'ordenació dels aparcaments a la via públicasegons 
estudis
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Gràfic 44 Satisfacció amb l’ordenació dels aparcaments a la via pública per edats 

 
 



                                                                                                                                       
 

4.3 Satisfacció amb les condicions per desplaçar-se a peu o amb 
bicicleta dins del municipi 
 
Satisfacció amb les condicions per desplaçar-se a peu o amb bicicleta dins el municipi és total o molt 
satisfactòria en un 55%. Es de destacar que el 100% de les persones majors de 60 anys estan 
totalment o molt satisfetes en les condicions actuals. 
 

4.3 Satisfacció amb les condicions per desplaçar-se 
a peu o amb bicicleta dins el municipi

1-Gens; 26,23%

4-Totalment; 
26,23%

3-Molt; 29,51%

2-Poc; 18,03%
1-Gens 2-Poc 3-Molt 4-Totalment

 
Gràfic 45 Satisfacció amb les condicions per desplaçar-se a peu o amb bicicleta dins el municipi. 

 



                                                                                                                                       

4.3 Satisfacció amb les condicions per desplaçar-se a peu o amb 
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Gràfic 46 Satisfacció amb les condicions per desplaçar-se a peu o amb bicicleta dins el municipi segons gènere. 
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Gràfic 47 Satisfacció amb les condicions per desplaçar-se a peu o amb bicicleta dins el municipi per edats 

 

3.6. Valoració de la cura del patrimoni històric, arquitectònic i cultural 
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Gràfic 48 Satisfacció amb les condicions per desplaçar-se a peu o amb bicicleta dins el municipi. 

 



                                                                                                                                       
 

4.4 Satisfacció amb els sistemes de transport públic amb altres 
municipis 
 
El 63,93% de la mostra està molt satisfeta o totalment satisfeta  amb el sistemes de transport públic 
de Santa Eugènia a altres municipis. Per edats cal esmentar el fet que els menors de 30 anys amb 
més d’un 60% estan molt satisfets.  

4.4 Satisfacció amb els sistemes de transport 
públic amb altres municipis 

1-Gens; 14,75%

4-Totalment; 21,31%

3-Molt; 42,62%

5-Ns-NC; 13,11%

2-Poc; 8,20%

1-Gens 2-Poc 3-Molt 4-Totalment 5-Ns-NC

 
Gràfic 49 Satisfacció amb el sistema de transport públic. 
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Gràfic 50 Satisfacció amb el sistema de transport públic segons gènere. 
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Gràfic 51 Satisfacció amb el sistema de transport públic per edats. 

4.4 Satisfacció amb els sistemes de transport públic amb altres 
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Gràfic 52 Satisfacció amb el sistema de transport públic segons estudis. 



                                                                                                                                       
 

4.5 Satisfacció amb l’enllumenat públic 
 
El 78,69% de la mostra està molt o totalment satisfeta amb l’enllumenat públic del municipi. Per 
contra un 4,92 estan gens satisfets. 
 

4.5 Satisfacció amb l’enllumenat públic

2-Poc; 13,11%

5-Ns-NC; 3,28%

3-Molt; 49,18%

4-Totalment; 29,51%

1-Gens; 4,92%

1-Gens 2-Poc 3-Molt 4-Totalment 5-Ns-NC
 

Gràfic 53 Satisfacció amb l’enllumenat públic. 

 



                                                                                                                                       

4.5 Satisfacció amb l’enllumenat públic segons gènere 
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Gràfic 54 Satisfacció amb l’enllumenat públic segons gènere. 
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Gràfic 55 Satisfacció amb l’enllumenat públic per edats. 
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Gràfic 56 Satisfacció amb l’enllumenat públic segons nivell d’estudis. 



                                                                                                                                       
 

CAPÍTOL 5: PATRIMONI I QUALITAT AMBIENTAL 

 

5.1 Valoració de la cura del patrimoni històric, arquitectònic i cultural 
 
El 21,31 % de la mostra no sap o no contesta sobre la valoració de la cura del patrimoni històric del 
municipi. Per edats i gènere destaca que les persones que no opinen majoritàriament són homes i 
menors de 30 anys. 
 

5.1 Valoració de la cura del patrimoni històric, 
arquitectònic i cultural 

1-Gens; 11,48%

4-Totalment; 13,11%

3-Molt; 29,51%

5-Ns-NC; 21,31%

2-Poc; 24,59%

1-Gens 2-Poc 3-Molt 4-Totalment 5-Ns-NC

 
Gràfic 57 Valoració de la cura del patrimoni històric, arquitectònic i cultural. 
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Gràfic 58 Valoració de la cura del patrimoni històric, arquitectònic i cultural segons gènere.. 
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Gràfic 59 Valoració de la cura del patrimoni històric, arquitectònic i cultural per edats. 
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Gràfic 60 Valoració de la cura del patrimoni històric, arquitectònic i cultural segons nivell de estudis.. 



                                                                                                                                       
 

5.2 Valoració de la intensitat o freqüència de renou(contaminació 
acústica) 
 
El 73,6% de la mostra està totalment o molt d’acord amb la intensitat o freqüència de renous al 
municipi. Per gènere, el 51% homes esta molt d’acord. Per edats destacar el 58% menors de 30 
anys està molt d’acord. 

5.2 Valoració de la intensitat o freqüència de 
renou(contaminació acústica)

1-Gens; 11,48%

4-Totalment; 
45,90%

3-Molt; 27,87%

2-Poc; 14,75%

1-Gens 2-Poc 3-Molt 4-Totalment

 
 

Gràfic 61 Valoració de la intensitat o freqüència de renou(contaminació acústica). 
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Gràfic 62 Valoració de la intensitat o freqüència de renou(contaminació acústica)segons gènere. 
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Gràfic 63 Valoració de la intensitat o freqüència de renou(contaminació acústica)per edats. 

5.2 Valoració de la intensitat o freqüència de renou(contaminació 
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Gràfic 64 Valoració de la intensitat o freqüència de renou(contaminació acústica)segons estudis.  
 

 



                                                                                                                                       
 

5.3 Valoració del grau de manteniment dels camins rurals 
 
El 50,82% de la mostra està gens o poc d’acord amb el grau de manteniment dels camins rurals. El 
52,94% dels menors de trenta anys són el grup d’edat que mostren un major acord. 
 

5.3 Valoració del grau de manteniment dels 
camins rurals.

2-Poc; 27,87%

5-Ns-NC; 9,84%

3-Molt; 27,87%

4-Totalment; 
11,48%

1-Gens; 22,95%

1-Gens 2-Poc 3-Molt 4-Totalment 5-Ns-NC
 

Gràfic 65 Valoració del grau de manteniment dels camins rurals. 
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Gràfic 66 Valoració del grau de manteniment dels camins rurals. 

5.3 Valoració del grau de manteniment dels camins rurals per edats
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Gràfic 67 Valoració del grau de manteniment dels camins rurals. 

 

5.3 Valoració del grau de manteniment dels camins ruralst segons 
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Gràfic 68 Valoració del grau de manteniment dels camins rurals. 
 



                                                                                                                                       

CAPÍTOL 6 : EQUIPAMENTS I INFRAESTRUCTURES 

 

6.1 Satisfacció amb els serveis i equipaments sanitaris 
L’ 11,48% de la mostra està totalment satisfeta amb el servei i equipaments sanitaris del municipi. 
Per contra el 16,39% està gens satisfeta. Per edats cal destacar que el 57% de les persones majors 
de esta molt satisfeta. 
 

6.1 Satisfacció amb els serveis i equipaments 
sanitaris 

2-Poc; 27,87%

5-Ns-NC; 8,20%

3-Molt; 36,07%

4-Totalment; 11,48%

1-Gens; 16,39%

1-Gens 2-Poc 3-Molt 4-Totalment 5-Ns-NC

 
 

Gràfic 69 Satisfacció amb els serveis i equipaments sanitaris 
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Gràfic 70 Satisfacció amb els serveis i equipaments sanitaris segons gènere. 
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Gràfic 71 Satisfacció amb els serveis i equipaments sanitaris per edats. 

6.1 Satisfacció amb els serveis i equipaments sanitaris segons estudis
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Gràfic 72 Satisfacció amb els serveis i equipaments sanitaris segons estudis. 

 



                                                                                                                                       
 

6.2 Satisfacció amb els serveis i equipaments educatius 
 
El 73,77% de la mostra està totalment o molt satisfet amb els serveis i equipaments educatius. Per 
edats cal remarcar que el 52% dels menors de 30 anys estan molt satisfets. El 57% de les persones 
majors no saben o no contestaen aquesta pregunta. 

3-Molt; 32,79%

4-Totalment; 40,98%

5-Ns-NC; 21,31%

2-Poc; 4,92%

2-Poc 3-Molt 4-Totalment 5-Ns-NC

6.2 Satisfacció amb els serveis i 
equipaments educatius 

 
 

Gràfic 73 Satisfacció amb els serveis i equipaments educatius. 
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Gràfic 74 Satisfacció amb els serveis i equipaments educatius segons gènere.. 
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Gràfic 75 Satisfacció amb els serveis i equipaments educatius per edats. 

6.2 Satisfacció amb els serveis i equipaments educatius segons estudis
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Gràfic 76 Satisfacció amb els serveis i equipaments educatius segons estudis. 



                                                                                                                                       
 

6.3 Satisfacció amb els serveis i equipaments culturals i esportius 
 
El 75,41% de la mostra està totalment o molt satisfet amb els serveis i equipaments culturals i 
esportius. 
 

6.3 Satisfacció amb els serveis i equipaments 
culturals i esportius 

2-Poc; 13,11%

5-Ns-NC; 4,92%

3-Molt; 44,26%

4-Totalment; 31,15%

1-Gens; 6,56%

1-Gens 2-Poc 3-Molt 4-Totalment 5-Ns-NC

 
Gràfic 77 Satisfacció amb els serveis i equipaments culturals i esportius. 
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Gràfic 78 Satisfacció amb els serveis i equipaments culturals i esportius segons gènere. 

6.3 Satisfacció amb els serveis i equipaments culturals i 
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Gràfic 79 Satisfacció amb els serveis i equipaments culturals i esportius per edats. 

6.3 Satisfacció amb els serveis i equipaments culturals i esportius 
segons estudis
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Gràfic 80 Satisfacció amb els serveis i equipaments culturals i esportius segons estudis. 

 



                                                                                                                                       
 

6.4 Satisfacció amb els serveis i equipaments d’atenció i suport a la 3ª 
edat 
 
Es de destacar que al igual que serveis educatius els serveis i equipaments de suport a la tercera 
edat no registren cap cas de gens de satisfacció. El 49,18% de la mostra està totalment satisfet. 
 

6.4 Satisfacció amb els serveis i equipaments 
d’atenció i suport a la 3ªedat

2-Poc; 4,92%

5-Ns-NC; 22,95%

4-Totalment; 49,18%

3-Molt; 22,95%

2-Poc 3-Molt 4-Totalment 5-Ns-NC

 
 

Gràfic 81 Satisfacció amb els serveis i equipaments d’atenció i suport a la 3 edat.  



                                                                                                                                       

6.7 Satisfacció amb els serveis i equipaments d’atenció i suport a 
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Gràfic 82 Satisfacció amb els serveis i equipaments d’atenció i suport a la 3 edat segons gènere.  
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Gràfic 83 Satisfacció amb els serveis i equipaments d’atenció i suport a la 3 edat per edats.  

 

6.7 Satisfacció amb els serveis i equipaments d’atenció i suport a la 
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Gràfic 84 Satisfacció amb els serveis i equipaments d’atenció i suport a la 3 edat segons estudis. 

 



                                                                                                                                       
 

6.5 Satisfacció amb els serveis i equipaments per a nins i joves 
 
Els equipaments o serveis per a joves i nins són els equipaments i serveis que presenten uns 
percentatges de insatisfacció més elevats, el 42,62%  està gens o poc satisfet. Per edats sorprèn 
que el 64% dels menors de 30 anys es manifesten molt satisfets. 
 

6.5 Satisfacció amb els serveis i equipaments 
per a nins i joves

2-Poc; 24,59%

5-Ns-NC; 11,48%

3-Molt; 37,70%

4-Totalment; 8,20%

1-Gens; 18,03%

1-Gens 2-Poc 3-Molt 4-Totalment 5-Ns-NC

 
 

Gràfic 85 Satisfacció amb els serveis i equipaments per a nins i joves. 
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Gràfic 86 Satisfacció amb els serveis i equipaments per a nins i joves segons gènere.. 

6.5 Satisfacció amb els serveis i equipaments per a nins i 
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Gràfic 87 Satisfacció amb els serveis i equipaments per a nins i joves per edat. 

6.5 Satisfacció amb els serveis i equipaments per a nins i joves segons 
estudis
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Gràfic 88 Satisfacció amb els serveis i equipaments per a nins i joves segons estudis. 



                                                                                                                                       

CAPÍTOL 7:  AMBIENT SOCIAL, ACTIVITAT ECONÒMICA, 
ADMINISTRACIÓ 

7.1 Satisfacció amb els serveis municipals 
 
El 44,2% de la mostra està totalment satisfet amb els serveis municipals i un 29,5% molt satisfets. 
Per edats, el grup d’edat de majors de 60 anys són els que és declarem més satisfets, un 71% molt 
satisfet. 

7.1 Satisfacció amb els serveis municipals

1-Gens; 6,56%
4-Totalment; 

44,26%

3-Molt; 29,51%

5-Ns-NC; 13,11%

2-Poc; 6,56%

1-Gens 2-Poc 3-Molt 4-Totalment 5-Ns-NC

 
Gràfic 89 Satisfacció amb els serveis municipals municipal 
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Gràfic 90 Satisfacció amb els serveis municipals municipal segons gènere. 

7.1 Satisfacció amb els serveis municipals per edats
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Gràfic 91 Satisfacció amb els serveis municipals municipal 

 

7.1 Satisfacció amb els serveis municipals segons estudis
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Gràfic 92 Satisfacció amb els serveis municipals municipal 

 



                                                                                                                                       
 

7.2 Valoració del grau d’integració dels immigrants 
 
El 55,74% es mostra totalment o molt satisfet amb el grau d’integració de les persones immigrants. 
Per el contrari un 13,11% és mostra gens satisfet.  Per sexes és de destacar que el 78% dels homes 
es manifestin molt o totalment satisfets amb el grau d’integració dels immigrants. Per edats és de 
destacar que 35 % dels menors de 30 anys està totalment satisfet. El 42% dels majors de 60 anys es 
manifesta poc satisfet.  

7.2 Valoració del grau d’integració dels 
immigrants

1-Gens; 13,11%

4-Totalment; 26,23%

3-Molt; 29,51%

5-Ns-NC; 16,39%

2-Poc; 14,75%

1-Gens 2-Poc 3-Molt 4-Totalment 5-Ns-NC

 
Gràfic 93 Valoració de la integració de les persones immigrants 
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Gràfic 94 Valoració de la integració de les persones immigrants segons gènere 
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Gràfic 95 Valoració de la integració de les persones immigrants segons edat. 

7.2 Valoració del grau d’integració dels immigrants segons estudis 
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Gràfic 96 Valoració de la integració de les persones immigrants segons estudis. 

 
 



                                                                                                                                       
 

7.3 Valoració de la varietat i qualitat de l’oferta comercial i hostalera 
 
De l’enquesta realitzada, la valoració de la varietat i qualitat de l’oferta comercial i hostalera és de les 
que presenta major insatisfacció; el 34,43% és manifesta gens i 26,23 % poc satisfets. 

7.3 Valoració del la varietat i qualitat de l’oferta 
comercial i hostalera 

2-Poc; 26,23%

5-Ns-NC; 1,64%

3-Molt; 27,87%
4-Totalment; 9,84%

1-Gens; 34,43%

1-Gens 2-Poc 3-Molt 4-Totalment 5-Ns-NC
 

 
Gràfic 97 Valoració de la varietat i qualitat de l’oferta hostalera. 
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Gràfic 98 Valoració de la varietat i qualitat de l’oferta hostalera segons gènere.. 
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Gràfic 99 Valoració de la varietat i qualitat de l’oferta hostalera per edat 
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Gràfic 100 Valoració de la varietat i qualitat de l’oferta hostalera. 

 



                                                                                                                                       
 

7.4 Satisfacció amb el comportament dels visitants 
 
El 47,54% de la mostra està totalment i el 44,26% està molt satisfet amb el comportament dels 
visitants. Per gènere els homes presenten un % més elevat de totalment satisfactori. 
 

7.4 Satisfacció amb el comportament dels 
visitants

1-Gens; 1,64%

4-Totalment; 47,54%

3-Molt; 44,26%

5-Ns-NC; 4,92%

2-Poc; 1,64%

1-Gens 2-Poc 3-Molt 4-Totalment 5-Ns-NC

 
Gràfic 101 Satisfacció amb el comportament dels visitants. 
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Gràfic 102 Satisfacció amb el comportament dels visitants. 
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Gràfic 103 Satisfacció amb el comportament dels visitants per edats. 
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Gràfic 104 Satisfacció amb el comportament dels visitants segons estudis.. 

 
 



                                                                                                                                       
 

7.5 Satisfacció amb la promoció del turisme al municipi 
 
La satisfacció amb la promoció turística és poca o gens amb un 44,05% de la mostra. Per gènere els 
homes, 37%, es manifesten gens satisfets. Per edats és de destacar que les persones majors de 
edats són el grup d’edat amb major percentatge de gens i poc satisfets. 
 

7.5  Satisfacció amb la promoció del turisme al 
municipi

1-Gens; 22,95%

4-Totalment; 
16,39%

3-Molt; 22,95%

5-Ns-NC; 
16,39%

2-Poc; 21,31%1-Gens 2-Poc 3-Molt 4-Totalment 5-Ns-NC

 
Gràfic 105 Satisfacció amb la promoció turística  del municipi 
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Gràfic 106 Satisfacció amb la promoció turística del municipi segons gènere. 
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Gràfic 107 Satisfacció amb la promoció turística del municipi per edats. 

 7.5  Satisfacció amb la promoció del turisme al municipisegons 
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Gràfic 108 Satisfacció amb la promoció turística  del municipi segons estudis. 

 



                                                                                                                                       
 

7.6 Satisfacció amb l’oferta de activitats de lleure 
 
El 67,22% de la mostra està totalment  o molt satisfet amb l’oferta d’activitats de lleure  

 

7.6  Satisfacció amb l’oferta d'activitats de lleure

2-Poc; 14,75%

5-Ns-NC; 8,20%

3-Molt; 36,07%

4-Totalment; 
31,15%

1-Gens; 9,84%

1-Gens 2-Poc 3-Molt 4-Totalment 5-Ns-NC
 

Gràfic 109 Satisfacció amb l’oferta d’activitats de lleure 
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Gràfic 110 Satisfacció amb l’oferta d’activitats de lleure segons gènere. 
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Gràfic 111 Satisfacció amb l’oferta d’activitats de lleure segons gènere. 
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Gràfic 112 Satisfacció amb l’oferta d’activitats de lleure segons gènere. 

 



                                                                                                                                       

CAPÍTOL 8: APTITUTS PERSONALS 

8.1 Separa el fems de forma selectiva ? 
 
El 70,49% afirma que a la seva llar separa de forma selectiva el fems. Es de destacar que per edats , 
les persones majors de 60 anys en un 100% afirmen que a la llar separen el fems de forma selectiva. 
Cal recordar que l’enquesta és realitzà abans de la implantació del porta a porta, però quan ja 
s’havia iniciat la campanya de comunicació. Aquesta sensibilitat demostrada entre en contradicció 
amb % de recollida selectiva registrats . 
 

8.1 Separa el fems de forma selectiva ? 

NO; 29,51%

SI; 70,49%

SI NO

 
Gràfic 113 Separa els residus de forma selectiva? 
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Gràfic 114 Separa els residus de forma selectiva?segons gènere. 

8.1 Separa el fems de forma selectiva ? per edats 
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Gràfic 115 Separa els residus de forma selectiva?segons edat. 

8.1 Separa el fems de forma selectiva ? segons estudis
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Gràfic 116 Separa els residus de forma selectiva? 
 



                                                                                                                                       
 

8.2 A casa, hem pres mesures d´estalvi d’energia? 
 
El 83,61% de la mostra afirma haver pres a la seva llar mesures per estalviar energia. Per edats, cal 
destacar que el 94% de les persones entre 30 i 60 anys han afirmat que han pres alguna mesura. 
Aquesta sensibilitat demostrada entre en contradicció amb els increments de consum registrats . 
 

NO; 16,39%

SI; 83,61%

SI NO

8.2 A casa, hem pres mesures 
de estalvi d’energia? 

 
Gràfic 117 A casa, hem pres alguna mesura d’estalvi energètic? 
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Gràfic 118 A casa, hem pres alguna mesura d’estalvi energètic? Segons gènere. 
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Gràfic 119 A casa, hem pres alguna mesura d’estalvi energètic? Per edats. 
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Gràfic 120 A casa, hem pres alguna mesura d’estalvi energètic? Segons estudis. 



                                                                                                                                       
 

8.3 A casa. Hem pres mesures de estalvi d’aigua? 
 
El 90,16% de la m,ostra afirma haver pres a la seva llar alguna mesura d’estalvi d’aigua. Aquesta 
sensibilitat demostrada entre en contradicció amb els increments de consum registrats . 
 

 

8.3 A casa. hem pres mesures d'estalvi d’aigua? 

NO; 9,84%

SI; 90,16%

SI NO

 
Gràfic 121 A casa, hem pres mesures d’estalvi d’aigua? 
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Gràfic 122 A casa, hem pres mesures d’estalvi d’aigua? 

 

8.3 A casa. hem pres mesures de estalvi d’aigua? per edats

0%

20%

40%

60%

80%

100%

SI N O

15-30
30-60
>60

 
Gràfic 123 A casa, hem pres mesures d’estalvi d’aigua? Segons edat. 

8.3 A casa. hem pres mesures d'estalvi d’aigua? segons estudis
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Gràfic 124 A casa, hem pres mesures d’estalvi d’aigua?segons estudis. 

 

 
 



                                                                                                                                       
 

CAPÍTOL 9 : PARTICIPACIPACIÓ 

 

9.1 Forma part d’alguna associació del poble? 
 
Santa Eugènia demostra ser un poble molt participatiu al formar part d’alguna associació del poble 
un 60.66%. Per edats és de destacar que el 70% dels menors de 30 anys afirma pertànyer alguna 
entitat. Les entitats han de ser un interlocutor a tenir en compte.  
 

9.1 Forma part d’alguna associació del poble?

SI; 60,66%

NO; 39,34%

SI NO

 
Gràfic 125 Pertany alguna associació del poble? 
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Gràfic 126 Pertany alguna associació del poble?segons gènere. 
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Gràfic 127 Pertany alguna associació del poble?per edat. 

 9.1 Forma part d’alguna associació del poble?segons estudis 

0%
20%
40%
60%
80%

100%
120%

SI N O

Secundàris obligatoris
Primaris
Superiors
Secundàris post obligatoris
Ns/Nc

 
Gràfic 128 Pertany alguna associació del poble?segons estudis. 

 



                                                                                                                                       
9.2 Ha sentit a parlar de l’Agenda local 21? 
 
Tot i les activitats, reunions realitzades fins el moment, un 62% de la mostra  no havia sentit a parlar 
de l’Agenda Local 21. Per grups d’edat, 85,71% de les persones majors de 60 anys no havia sentit a 
parlar de l’Agenda Local 21. 
 

 9.2 Ha sentit a parlar de l’Agenda local 21?

NO; 62,30%

SI; 37,70%

SI NO

 
Gràfic 129 Coneixement de Agenda Local 21. 
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Gràfic 130 Coneixement de Agenda Local 21 segons gènere. 
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Gràfic 131 Coneixement de Agenda Local 21segons edat. 
 

 9.2 Ha sentit a parlar de l’Agenda local 21? segons estudis
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Gràfic 132 Coneixement de Agenda Local 21 segons estudis.. 

 



                                                                                                                                       
 

9.3 Quan es convoqui una reunió del fòrum ciutadà prefereix que 
l’avisem 
 
Entre els diferents canals de comunicació el 50% ha elegit com a mitjà preferit per rebre informació 
de la realització d’un fòrum els cartells. 
 

9.3 Quan es convoqui una reunió del fòrum ciutadà 
prefereix que l’avisem

1-Cartell; 50,00%

4-Correu electrònic; 
8,33%

3-Telèfon; 6,67%
5-Altres; 13,33%

2-Carta; 21,67%

1-Cartell 2-Carta 3-Telèfon 4-Correu electrònic 5-Altres

 
 

Gràfic 133 Quan és convoqui el Fòrum ciutadà prefereix que l’avisem per.. 
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Gràfic 134 Quan és convoqui el Fòrum ciutadà prefereix que l’avisem per...segons gènere. 
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Gràfic 135 Quan és convoqui el Fòrum ciutadà prefereix que l’avisem per...per edats 

9.3 Quan es convoqui una reunió del fòrum ciutadà prefereix que l’avisem segons estudis
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Gràfic 136 Quan és convoqui el Fòrum ciutadà prefereix que l’avisem per...segons estudis 

 



                                                                                                                                       
 

 

CAPÍTOL 10: ESTRETÈGIES DE FUTUR 

10.1 Aspecte ambiental a prioritzar en la  gestió municipal 
 
El aspectes ambientals a prioritzar en la gestió municipal han estat la millora de la qualitat urbana ( 
20%), l’estalvií d’energia (16%)i la recollida selectiva (15%). Per gènere, el 25% d’homes prioritzen 
qualitat urbana, en canvi els aspectes més prioritzares per les dones són la recollida selectiva i 
l’estalvi energètic amb un 17% de les dones cada aspecte. Per edats, les persones majors amb un % 
més elevat prioritzen la recollida selectiva, quan els altres grups edat prioritzen la qualitat urbana. 
 

10.1 Aspectes ambientals a prioritzar
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Gràfic 137 Aspecte ambiental a prioritzar en la gestió municipal. 



                                                                                                                                       
 

10.1 Aspecte ambiental a prioritzar en gestió municipal segons gènere
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Gràfic 138 Aspecte ambiental a prioritzar en la gestió municipal segons gènere. 
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Gràfic 139 Aspecte ambiental a prioritzar en la gestió municipal per edats. 
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Gràfic 140 Aspecte ambiental a prioritzar en la gestió municipal segons estudis.. 



                                                                                                                                 
 

10.2 Aspecte social a prioritzar en la gestió municipal 
 
El 32% sanitat, 20% educació i joventut amb un 18% de la mostra; serien els aspectes socials a 
prioritzar en la gestió municipal. Per gènere, 35% dels homes considera que sanitat és l’aspecte 
a prioritzar,per un 29% de les dones. En canvi en l’aspecte de joventut, un 23% de les dones 
consideren aspecte a prioritzar, per un 14% dels homes. Per edats, el 35% dels joves 
estableixen joventut com a prioritat , quan els altres dos grups d’edat, amb un 35% estableixen 
sanitat com prioritat. 

10.2 Aspecte social a prioritzar

10-Sanitat
32%

16-Altres
1%

11-Immigració
1%

12-Joventut-
Joventut

1%

15-Gent gran
3%

16-Altres esports
1%

Ns/Nc
8%

9-Educació
20%

14-Cultura
13%

13-Vida 
associativa

2%

12-Joventut
18%

10-Sanitat 11-Immigració 12-Joventut
12-Joventut-Joventut 13-Vida associativa 14-Cultura
15-Gent gran 16-Altres 16-Altres esports
9-Educació Ns/Nc

 
 

Gràfic 141 Aspectes socials a prioritzar en la gestió municipal. 

 
 
 
 

 
 
 
 



                                                                                                                                 

10.2 Aspectes socials a prioritzar en gestió municipal segons gènere
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Gràfic 142 Aspectes socials a prioritzar en la gestió municipal segons gènere. 

10.1 Aspecte social a prioritzar en gestió municipal per edats
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Gràfic 143 Aspectes socials a prioritzar en la gestió municipal segons edat. 
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Gràfic 144 Aspectes socials a prioritzar en la gestió municipal segons estudis. 

 
 
 
 



                                                                                                                                 
 

10.3 Aspectes econòmics a prioritzar en la gestió municipal 
 
Habitatge amb un 32,5% de la mostra i petit comerç amb un 28,33% són els aspectes econòmics 
a prioritzar en la gestió municipal segons la mostra. Per edats cal destacar que per menors de 60 
anys aspectes claus estan molt centrats en habitatge i petit comerç, els majors de 60 més 
dispers introdueixen aspectes poc prioritaris per la resta com agricultura. 

10.3 Aspectes econòmics a prioritzar
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Gràfic 145 Aspectes econòmics a prioritzar en la gestió municipal 
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Gràfic 146 Aspectes socials a prioritzar en la gestió municipal, segons gènere. 

 

10.3 Aspectes econòmic a prioritzar en gestió municipal per edats
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Gràfic 147 Aspectes econòmics a prioritzar en la gestió municipal 

10.3 Aspectes econòmic a prioritzar en gestió municipal  segons estudis
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Gràfic 148 Aspectes econòmics a prioritzar en la gestió municipal 

 
 



                                                                                                                                 

COMENTARIS REALITZATS 

 
Dins l’enquesta hi havia un apartat de comentaris. S’han recollit 15 comentaris següent: 

1. Necessitat d’un pediatra i una tenda petita 

2. Necessitat d’un pediatra  

3. Habilitació d’espais sense fums dins escola 

4. Necessitat d’un pediatra 

5. Necessitat pediatra, .no esta conforme con el servei de recollida selectiva 

6. Massa enllumenat públic 

7. Volen aturada de transport escolar i un pediatra 

8. Les zones de recollida selectiva estan descuidades 

9. Existència de problemes de medi de transport en moments d’urgències mèdiques 

10  Existència de problemes de medi de transport en moments d’urgències mèdiques  

11. Desitja l'ordenació del trànsit i dels aparcaments 

12. Manca de parades del servei d’autobús 

13. Necessitat d’accés a l’habitatge econòmic 

14 Necessitat incrementar els controls de velocitat 

15 Oposició al nou sistema de recollida selectiva 



                                                                                                                                 

ANNEX 1 : ENQUESTA 
 

ENQUESTA SOCIAL, AMBIENTAL I ECONÒMIC 

 

Notes per a l’entrevistador/a:  

 Per tal de facilitar la resposta als diferents ítems i la seva correcció posterior, s’ha 
unificat el tipus de resposta en una escala d’1 fins a 4. D’aquesta forma es pretén evitar 
la tendència, freqüent en els enquestats, de situar-se en un punt intermig sense 
decantar-se clarament  en un sentit o un altre.  

 Hi ha preguntes que impliquen una valoració quantitativa, altres que demanen un grau 
de satisfacció insatisfacció, d’acord/desacord, etc. Això haurà de ser aclarit als 
entrevistats en començar l’entrevista, i també caldrà aclarir-ho sempre que es plantegin 
dubtes en respondre a un ítem concret. 

 Probablement molts entrevistats voldran aclarir el significat de la seva resposta, afegir 
un comentari o una proposta, etc. Per això, s’han posat  uns quadres al final on 
l’entrevistador podrà anotar el número de l’ítem i el comentari que trobi convenient 
anotar. 

 

Valoreu de 1 a 4 les qüestions que es proposen, segons aquest criteri: 

 

1: Gens / gens d’acord / gens satisfet 

2: Poc / poc d’acord / poc satisfet 

3: Molt / molt d’acord / molt satisfet 

4: Total / totalment d’acord / totalment satisfet 

NS/NC 

 
 

1.- Urbanisme i demografia 1 2 3 4 NS/NC 

1.1 Acord amb el creixement urbanístic actual del municipi      

1.2 Acord amb les característiques de les noves construccions      

1.3 Satisfacció amb les possibilitats actuals d’accés a l’habitatge      

 

 

 



                                                                                                                                 

2.- Aigua i energia 1 2 3 4 NS/NC 

2.1 Satisfacció amb el servei municipal d’aigua potable i 
clavegueram 

     

2.2 Acord amb les esteses elèctriques, telefòniques, etc. al municipi      

 

3.- Residus  1 2 3 4 NS/NC 

3.1 Satisfacció amb el servei de recollida de residus      

3.2 Satisfacció amb la localització dels contenidors de paper,vidre ...      

3.3 Satisfacció amb el servei de neteja dels carrers      

 

4.- Mobilitat i transport 1 2 3 4 NS/NC 

4.1 Satisfacció amb l’ordenació del trànsit motoritzat       

4.2 Satisfacció amb l’ordenació dels aparcaments a la via pública      

4.2 Satisfacció amb les condicions per desplaçar-se a peu o amb 
bicicleta dins el municipi 

     

4.3 Satisfacció amb els sistemes de transport públic amb altres 
municipis 

     

4.4 Satisfacció amb l’enllumenat públic      

 

5.-- Patrimoni i qualitat ambiental 1 2 3 4 NS/NC 

5.1 Valoració de la cura del patrimoni històric, arquitectònic i cultural      

5.2 Valoració de la intensitat o freqüència de renou(contaminació 
acústica) 

     

5.3 Valoració del grau de manteniment dels camins rurals      

 

 

 



                                                                                                                                 

6.- Equipaments i infraestructures 1 2 3 4 NS/NC 

6.1 Satisfacció amb els serveis i equipaments sanitaris       

6.2 Satisfacció amb els serveis i equipaments educatius       

6.3 Satisfacció amb els serveis i equipaments culturals i esportius      

6.4 Satisfacció amb els serveis i equipaments d’atenció i suport a la 
3ªedat 

     

6.5 Satisfacció amb els serveis i equipaments per a nins i joves      

 

7.- Ambient social, activitat econòmica, administració  1 2 3 4 NS/NC 

7.1 Satisfacció amb els serveis municipals      

7.2 Valoració del grau d’integració dels immigrants      

7.3 Valoració del la varietat i qualitat de l’oferta comercial i hostalera       

7.4 Satisfacció amb el comportament dels visitants      

7.5  Satisfacció amb la promoció del turisme al municipi      

7.6  Satisfacció amb l’oferta de activitats de lleure      

 

 

8. Aptituds personals Sí No 

8.1 Separa el fems de forma selectiva ?   

8.2 A casa, hem pres mesures de estalvi d’energia?   

8.3 A casa. hem pres mesures de estalvi d’aigua?   

 

 

 

 

 

 



                                                                                                                                 

9. Participació  Sí No 

9.1 Forma part d’alguna associació del poble?   

9.2 Ha sentit a parlar de l’Agenda local 21?   

9.3 Quan es convoqui una reunió del fòrum ciutadà prefereix que l’avisem 

□Cartells  □Carta □Telèfon □ Correu electrònic  □Altres 

 

10. Estratègies de futur: 

A quins dels següents aspectes creieu que l’ajuntament hauria de donar més importància? 
Marqueu-ne 2 per a cadascun dels blocs (ambientals, socials, econòmics) amb una X. 

 

10.1 Aspectes ambientals  10.2 Aspectes socials   

10.1Informació i conscienciació ambiental  10.9 Educació  

10.2 Patrimoni natural  10.10 Sanitat  

10.3 Estalvi d’energia  10.11 Immigració  

10.4 Qualitat de l’aigua potable  10.12 Joventut  

10.5 Recollida selectiva de residus  10.13 Vida associativa  

10.6 Millora de la qualitat urbana (zones 
verdes, ... 

 10.14 Cultura  

10.7 Transport públic  10.15 Gent gran  

10.8 Altres (especifiqueu):  10.16 Altres:  

 

 

10.3 Aspectes econòmics 

Turisme 

 Agricultura i ramaderia 

 Indústria 

 Petit comerç 

Serveis i noves tecnologies 

 Habitatge 

Altres (especifiqueu): 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



                                                                                                                                 
 

Suggerències, comentaris, observacions, etc.  

 

 

 

 

Data de l’entrevista : 

Dades personals de l’entrevistat/da 

1.- Sexe     7.-Nacionalitat 

2.- Edat    7.1 Estranger/a    

3.- Estudis    País  

3.1 Sense estudis       

3.2 Primaris    7.2 Espanyol/a   

3.3 Secundaris obligatoris    Província  

3.4 Secundaris postobligatoris     

3.5 Superiors    8.- Situació Laboral 

3.6 Ns /nc   8.1 Ocupat/da (escriu-la)   

5.- Nucli de residència  8.2 Aturat/da   

  8.3 Estudiant (escriu)  

6.- Anys de residència  al poble  8.4 Feina a la llar   

 8.5 Jubilat/da   

 8.6 Altres (quins?)     

   8.7  Ns / nc   
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